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POLITICA DE CALIDAD 

 

CONZA S.A de C.V empresa dedicada a trabajos eléctricos de medio y bajo voltaje, 

instalación y mantenimiento preventivo-correctivo de HVAC (calefacción, 

ventilación, aire acondicionado), instrumentación y control, nuestra empresa busca 

fomentar en sus colaboradores el compromiso en la calidad del servicio, el 

cumplimiento de las medidas de seguridad, protección del medio ambiente y la 

responsabilidad social para ello nos comprometemos a conocer y cumplir la 

siguiente política: 

-Satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros clientes y aplicar la mejora 

continua en todos nuestros procesos. 

-Tomar acciones preventivas que garanticen la eliminación de los peligros y control 

de riesgos a la seguridad y la salud de los colaboradores para proporcionar un 

ambiente seguro. 

-Poner en práctica las acciones que garantizan una adecuada responsabilidad 

social en la organización 

-Cumplir con los requisitos legales aplicables y con otros requisitos que suscribamos 

voluntariamente incluyendo ambientales y los riesgos asociados a nuestras 

actividades. 

Esta política será difundida a nivel de todos nuestros trabajadores, proveedores, así 

como otros grupos de interés y estará a disposición del público que lo requiera, así 

mismo será revisada periódicamente por dirección y se informara los cambios 

pertinentes. 
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